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Prispevok rozobera problematiku inovacii v oblasti spolo¢ensky
zodpovedného podnikania aplikovanim principov trvalo udrzatelného
rastu spoloc¢ensky zodpovednych podnikov. Realizovanie a aplikovanie
spolocensky zodpovednych inovacii podporuje snahu o zabezpecenie
environmentalnej, ekonomickej a socidlnej udrzatelnosti ekonomického
rastu pri rieSeni paradoxu zvySovania spotreby a znizovania vyuzivania zdrojov.

Uvod

S rastucim zavadzanim principov trvalo udrzatelného hospodarenia, v snahe o
zabezpecenie environmentalnej, ekonomickej a socidlnej udrzatelnosti ekonomického
rastu, sa tieto principy zavadzaji do vSetkych odvetvi hospodarstva. Inovovanie
pristupov k spoloCensky zodpovednému podnikaniu podporuje kontinualny zavazok
prispiet k trvalo udrzatelnému rozvoju zabezpecujiuc konkurencieschopnost na
globalnom trhu pomocou inovacii pri aplikovani principov trvalo udrzatelného rozvoja
a ochrany zivotného prostredia. Udrzatelny rozvoj aplikovanim inovovanych pristupov
sa nasledne prejavuje v optimalizacii vyuzivania zdrojov, v zlepSeni komunikédcie medzi
ponukou a dopytom, ako aj vo vzdeldvani jednotlivych subjektov.

Spolocensky zodpovedné podnikanie a inovacie

Moderna historia spolo¢ensky zodpovedného podnikania (CSR) sa zacinala pisat v
patdesiatych rokoch minulého storocia, ked myslienky zodpovedného podnikania
naplno prenikli do odbornej literatury pre manazérov. Prvé definicie spoloCensky
zodpovedného podnikania sa opierali o manazérsky vzor, a vyzdvihovali jeho
angazovany postoj. Howard R. Bowen v 1953 napisal: , SpoloCenska zodpovednost
predstavuje zavazok podnikatelov usilovat sa o také stratégie, robit také rozhodnutia
alebo vykonavat také aktivity, ktoré su ziadlice z pohladu cielov a hodnot nasej
spolocnosti“ (Archie, 1999).

Spoloc¢enska zodpovednost firiem alebo ako ju niektory nazyvaju aj firemné svedomie,
obcianstvo, socidlny vykon alebo udrzatelné zodpovedné podnikanie je forma firemne;j
samoregulacie integrovanej do obchodného modelu (Wood, 1991). CSR funguje ako
vstavany, samoregulacny mechanizmus, na ktorom firma monitoruje a zabezpecuje
jeho aktivny sulad s duchom zakona a etickymi normami. CSR je proces s cielom prijat
zodpovednost za ¢innosti firmy a podporovat pozitivny vplyv prostrednictvom svojich
cinnosti na zivotné prostredie, spotrebitelov, zamestnancov, spolocnost, zicastnené

POSTERUS.sk -1/5-


http://www.posterus.sk/
http://www.posterus.sk/?p=17480
http://www.posterus.sk/humanitne-vedy

strany a vSetkych dalSich Clenov verejnej sféry, ktori mézu byt tiez povazovani za
stakeholderov (Freeman, 1984).

Podniky sa zvacSa zaoberaju rieSenim problémov Zivotného prostredia v snahe o rozvoj
a zlepSenie kvality socidlnych podmienok a samotného prostredia, ktory by mal
jednozna¢nym sposobom zabezpecit udrzatelnost zivotného prostredia a zaroven
zabezpecCit samotny socidlno-ekonomicky rozvoj a to prostrednictvom prave inovacii.
Komplexne sa environmentalne poziadavky v inova¢nom manazmente zalozenom na
principoch trvalo udrzatelného rozvoja realizuje prostrednictvom environmentalne
orientovaného manazérstva (Kollar V., Brokes P. 2005). Pri environmentalne
orientovanom manazérstve je potrebné uskutocénovat také inovacné aktivity, ktoré
pomahaju prekonavat rozpory medzi trhom, spolocnostou a zivotnym prostredim. Kde
podniky vyvijaju ¢o najvacsie tusilie realizovat inovacie s ¢o najvacsou ekonomickou
efektivnostou pri zlepsovani environmentalneho vykonu inovacii.

Schopnost vyvijat nové produkty, procesy a iné inovacie sa stdva menej a menej
obmedzenou limitmi Iudskej inteligencie. Problém uz teda nespociva v naSej
schopnosti vyvinut nieco nové, ale spociva v nasej zodpovednosti za mozné dopady
zavadzania tychto inovacii. Prepojenie inovacného manazmentu a spolocensky
zodpovedného podnikania pri aplikovani ochrany zivotného prostredia tvori systém
environmentalneho manazmentu zalozeny na troch pilieroch - environmentalny vykon
inovacie, kvalita inovacie pre zdkaznika a pridana hodnota inovécie (obrazok 1).
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Obr. 1 Inovdcie ako piliere spolocensky zodpovedného podnikania (Louc¢anovd,
Parobek, 2014, upravené)

Tieto tri zdkladné piliere spoloCensky zodpovednych inovéacii podnikania zapada do
organizacného kontextu manazovania priamych ale aj nepriamych désledkov inovacii
pri déraze na individudlne potreby trhu. Zaroven tieto tri piliere spolo¢ensky
zodpovednych inovacii musia spliiat v roznej miere aj hodnoty podniku, a to sociélne,
ekologické a ekonomické. Takto ponimany princip inovativheho systému
environmentalneho manazmentu zohladnuje poziadavky spoloCnosti a vytvara tzv.
zodpovedné inovacie, ktoré su, ako uvadza EPRSC (2014), inovacie spoloCensky
Ziaduce a vykonavané vo verejnom zaujme.

Typy zodpovednych inovacii
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Zodpovedné inovacie, ako popisuje Scholten a kol. (2014), mozu byt charakterizované
ako negativne, neutralne alebo pozitivne.

Negativne zodpovedné inovacie su inovacie, kde existujucim produktom su pridané
malé vylepSenia (napr. sluzby, procesy, organizacie alebo obchodné modely). Tieto
vylepSenia vyznamne nemenia sposob akym produkt riesi problémy alebo spdsob akym
je pouzivany, ¢im predstavuju aj jeden z typov retro-inovacii. Charakteristika tohto
stupna zodpovednych inovacii je napriklad, Zze poskytuje ekonomickd hodnotu na tkor
socialnej a ekologickej hodnoty.

Neutrdlne zodpovedné inovacie alebo nazyvané aj ako mélo zodpovedné inovacie. Na
tejto trovni sa jedna z hodnot zvysuje a ostatné dve zostavajd na tej istej urovni. M6zu
teda nastat nasledovné situacie:

- socialna hodnota sa zvySuje, zatial co ekonomicka a ekologicka hodnota zostava rovnaka,

- hodnota zivotného prostredia sa zvysuje, zatial co ekonomicka a socidlna hodnota zostava
rovnaka,

- zvySuje sa ekonomicka hodnota a socidlne a environmentalne hodnoty zostavaju rovnakeé.

Pozitivne zodpovedné inovacie zvysSuju dve alebo viacej hodnot inovacie. Vo
vSeobecnosti pozitivne zodpovedné inovacie sa dosahuju ak sa:

- zvySuje ekonomicka a socidlna hodnota a environmentélna hodnota zostava rovnaka,
- zvySuje ekonomicka a environmentéalna hodnota a socidlna hodnota zostava rovnaka,
- zvySuje socidlna a environmentalna hodnota a ekonomicka hodnota zostava rovnaka,
- zvySuju vSetky hodnoty naraz.

V podstate vSetky druhy inovacii v roznych oblastiach majui pozitivne aj negativne
vplyvy na spolo¢nost. Ako uvadza Simancik (2013) pozitivny vplyv v oblasti ekonomiky
inovacie zabezpecuju hlavne zvysSovanim pridanej hodnoty (viac integrovanych
znalosti, menSia zdavislost na surovindch a pod.), zvySovanim ziskov, vySSou
produktivitou prace a samozrejme vacSou inova¢nou schopnostou. Zaroven v oblasti
kvalita zivota skvalitnuju vzdeldvanie, zdravotnu starostlivost, znizuju
environmentdalnu zataz (recyklacia, redukcia exhaladtov a pod.) a zvySuju bezpecnost.

Naopak ako uz bolo konStatované maju aj svoj negativny vplyv, ktory sa rovnako
prejavuje aj v oblasti ekonomiky a kvality zivota. V oblasti ekonomiky to predstavuje
znizenie zamestnanosti (vac¢sia automatizacia), nedostatok kvalifikovanej sily (redukcia
prilezitosti pre nekvalifikovanu pracovnu silu), problémy so starymi technolégiami (v
dosledku nutnej restrukturalizacie), zavislost na Specidlnych zariadeniach a
technoldgiach, drahsi servis, vyssSie straty v pripade havarii a pod. Ich negativa na
kvalitu zivota sa zase prejavuju v zvySenej zavislosti na technoldégidch (vacsie
problémy v pripade zlyhania, ako napr. vypadok elektrickej energie a pod.), v
socidlnych nepokojoch kvoli zvySovaniu nezamestnanosti a pod. Preto snahou
inovacného manazmentu podnikov pri aplikovani spolo¢ensky zodpovedného
podnikania je maximalizovat pozitivhe zodpovedné inovacie a minimalizovat ich
negativa.

Zaver
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Inovaény manazment a spoloCensky zodpovedné podnikanie zalozené na principoch
trvalo udrzatelného rozvoja predstavujeme moderny pristup k systémovému riadeniu a
hodnoteniu inovacnych aktivit, respektujtic zivotné prostredie a ich socio-ekonomicky
vyznam. Rovnako

zapada do organizacného kontextu manazovania priamych ale aj nepriamych
dosledkov inovacii pri déraze na individudlne potreby trhu s ohladom na
environmentalny vykon inovécie, jej kvalitu a pridani hodnotu pre spolocnost.
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