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Kvalita elektriny ako ochrana odberatela v domacnosti
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SSElecktrina je jednou z najvyznamnejSich komodit potrebnych ku
kazdodennému Zivotu. Kazdou sekundou sa vo vodivych, polovodivych, plynnych

a kvapalnych skupenstvach latky premiestiuje neuveritelné mnozstvo elektrického
naboja. Mieru tohto pohybu za jednotku ¢asu vyjadruje zdkladna jednotka SI Ampér,
pomenovana po jednom z najvyznamnejSich objavitelov magnetizmu, franctizskom
matematikovi a fyzikovi André Marie Ampérovi. Tento pohyb mikrosveta umoziuje
ludstvu po dlhé desatroc¢ia zvySovat svoju zivotnu uroven a ulahcovat kazdodenny
Zivot.

Technicky pokrok v oblasti premeny, vyroby, prepravy a spotreby elektriny spolu s
fungujlicimi procesmi na podporu trhu s touto komoditou vyvolali otdzku kvality jej
dodavky. Vysledkom tohto pokroku a snaha vyrabat ,zelent energiu” je nasadzovanie
obnovitelnych zdrojov energie a mnohych inych sofistikovanych zariadeni na vyrobu
alebo spotrebu elektriny (elektronické striedace, frekvenéné menice, sodikové vybojky
a podobne).

Je preukdazatelné, ze tieto zariadenia nepriaznivo atakuju ,idealny elektricky sinus”
v elektrizacnej sustave, alebo mézu mat v kone¢nom dosledku nepriamy vplyv na
kratkodobé alebo dlhodobé prerusenia dodavky. U odberatela elektriny v domécnosti
to moze sposobit napriklad nespravne fungovanie inteligentnej elektroinsStalacie
a v krajnych pripadoch méze dojst aj k samotnému posSkodeniu zariadeni bezne
pouzivanych v doméacnosti.

Jednym z cielov liberalizacie trhu s elektrinou je posiliiovanie odberatelov domacnosti
na trhu s elektrinou. Otazka kvality elektriny je vecou technickych rieSeni
a legislativnych opatreni zameranych na dodrziavanie predpisanej kvality ako
povinnosti zucastnenych subjektov vykonavajucich dodavku elektriny.

Na Slovensku je niekolko pravnych predpisov, ktoré sa dotykaju ochrany odberatela
v domdacnosti v suvislosti s kvalitou elektriny. Primdrnou legislativou je zakon C.
656/2004 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (Zakon o energetike). Podla Zakona o energetike Statnu spravu v energetike
vykonéva Statna energetické inSpekcia (SEI), Ministerstvo hospodarstva SR a Urad
pre reguldciu sietovych odvetvi (URSO).

POSTERUS.sk -1/4-


http://www.posterus.sk/
http://www.posterus.sk/?p=8422
http://www.posterus.sk/elektrotechnika

SEI vykonava dozor nad dodrziavanim povinnosti fyzickych a pravnickych oséb podla
tohto zakona a podla osobitnych predpisov s osobitnym zretelom na plnenie povinnosti
ucastnikov trhu s elektrinou tykajucich sa ,zabezpecenia ochrany odberatelov
elektriny v domécnosti“. SEI podla tohto zdkona uklad4 pokutu od 33 193 eur do 165
969 eur za poruSenie povinnosti v suvislosti so zabezpec¢enim tejto ochrany [1].

Podla § 20 Zakona o energetike odberatel elektriny v domacnosti okrem prav na
ochranu spotrebitela podla osobitnych predpisov méa pravo pri dodavke elektriny
uzatvorit s dodavatelom elektriny zmluvu o dodavke elektriny, ktord musi obsahovat
najma spoésob a vysku kompenzacie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej
elektriny a s dodavkou suvisiacich sluzieb.

Dalej Zakon o energetike hovori, Ze odberatel elektriny v domécnosti ma pravo na
vymedzenom Uzemi na dodavku elektriny v urcenej kvalite a za primerané ceny, ktoré
su stanovené alebo urcené transparentne. Ako povinnost uklada Zakon o energetike v
§ 24 prevadzkovatelovi distribu¢nej stustavy dodrziavat kvalitu dodavok elektriny
a poskytovanych sluzieb a v §30 déva pravo odberatelovi elektriny v doméacnosti pravo
na ochranu podla §20 Zakona o energetike.

Dal$imi pravnym predpisom zaoberajicim sa kvalitou elektriny je zékon ¢. 276/2001
Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(Zékon o reguldcii). Zakon o reguldcii hovori, Ze URSO ustanovuje vieobecne
zavaznym pravnym predpisom Standardy kvality dodavanych tovarov a sluzieb
poskytovanych podla Zakona o regulécii, sposob ich sledovania, vyhodnocovania a
zverejnovania regulovanym subjektom, ako aj spésob vypoctu alebo vysku
kompenzacnej platby za nedodrzanie jednotlivych Standardov kvality dodavanych
tovarov a sluzieb [2]. A tu je problém, pretoze v sicasnosti nie je mechanizmus
vypoctu kompenzacnej platby stanoveny.

Najvyznamnej$im pradvnym predpisom je samotnd Vyhlaska URSO ¢&. 315/2008 Z. z.
ktorou sa ustanovuju Standardy kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluzieb
s téinnostou od 1. 9. 2008 (Vyhladska URSO). Tato Vyhlaska v §3 definuje ¢o je
Standardom kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluzieb suvisiacich s
distribuciou elektriny. Je to dodrzanie kvality elektriny dohodnutej v zmluve o
distribucii elektriny, alebo urc¢enej v technickych normdach a v technickych
podmienkach prevadzkovatela distribucnej sustavy, ak tato kvalita nie je dohodnuta
v zmluve o distribucii elektriny.[3] Pod Standardom kvality sa rozumie aj dodrzanie
lehoty na odstranenie pricin znizenej kvality elektriny v zavislosti na jej pricine.

Nemenej vyznamnu legislativu predstavuju aj samotné prevadzkové poriadky
prevadzkovatelov distribucnych sustav a technické podmienky pripojenia do
distribuénej sustavy. V nich sa prevadzkovatelia distribu¢nych sustav odvolavaju na
prislusni normu STN EN 50 160. Tato norma udava charakteristiky napatia elektrickej
energie dodavanej z verejnej distribucCnej siete.

Definuje niektoré zarucené charakteristiky ako frekvencia siete, velkost a odchylky
napdjacieho napatia, rychle zmeny napéatia nesymetria napajacieho napatia, a iné.
Taktiez definuje aj informativne hodnoty, ktorymi st napriklad kratkodobé poklesy
a preruSenia napajacieho napatia, dlhodobé prerusenia napdjacieho napatia
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a podobne.

Predstavitelom eurdpskej legislativy v suvislosti s kvalitou dodavky elektriny je
smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpskej tnie 2009/72/ES o spoloé¢nych
pravidlach pre vnutorny trh s elektrinou, ktora nahradila dovtedajSiu smernicu
2003/54/ES. V ¢lanku 3 uklada clenskym Statom povinnosti sluzby vo verejnom zaujme
a ochrany odberatela, aby vSetci odberatelia v domacnostiach vyuzivali univerzalnu
sluzbu, ¢o znamend na svojom Uzemi pravo na dodavku elektriny v stanovenej kvalite
za primerané, jednoducho a jasne porovnatelné transparentné ceny.

Priloha A tejto smernice je priamo zamerand na ochranu odberatela v domdcnosti.
Uvadza, ze opatrenia na ochranu odberatela v domacnosti si zamerané na to, aby tito
odberatelia mali prdvo uzavriet so svojim poskytovatelom sluzieb v oblasti
elektroenergetiky zmluvu, ktord obsahuje poskytované sluzby, pontkand uroven
kvality sluZieb a ¢as pre poc¢iatoéné pripojenie. Dalej vietky kompenzaéné
a refundantné dpravy, ktoré sa uplatnuju na zmluvna sluzbu, Ze nie su dodrzané
urovne kvality.[4]

Aj ked mame na Slovensku platnu legislativu, ktora sa venuje ochrane odberatela
v stvislosti s kvalitou dodavky elektriny, existuju niektoré jej nedostatky. V samotnej
predkladacej sprave k vyhlaske URSO sa konstatuje, Ze predkladatel vyhlasky URSO
nevykonal splnomocnovacie ustanovenie v plnom rozsahu. Teda nepremietol do nej
poziadavku zo Zakona o regulacii ,sposob vypoctu, alebo vysku kompenzacénej platby
za nedodrzanie jednotlivych Standardov kvality dodévanych tovarov a sluzieb”, ako
bolo spomenuté vyssie. Vysvetlenie je nejasné, tvrdi sa, Ze sa tak stane po zavedeni
Standardov do praxe v nasledujucej etape. Az potom bude vytvorena uplna
kompatibilita so smernicou ¢. 2007/72/ES v tejto oblasti.

Naviac samotna norma STN EN 50 160 pri nizkonapatovych napdjacich
charakteristikdch stanovuje limity pre odchylky napdjacieho napatia za normalnych
prevadzkovych podmienok s vyli¢enim prerusenia tak, ze pocas kazdého tyzdina musi
byt 95 % priemernych efektivnych hodno6t napéjacieho napatia v 10 mintatovych
meracich intervaloch v rozsahu Un £ 10 %. VSetky priemerné efektivne hodnoty
napdjacieho napatia v 10 mintatovych meracich intervaloch musia byt v rozsahu Un
+10 % -15 %.

Ochrana odberatela alebo skupiny odberatelov zaostdva poznamkou v samotnej
norme, Ze v pripade napdajania vo vzdialenych oblastiach s dlhymi vedeniami moze byt
napatie mimo rozsah Un +10 % -15 %. Odberatelia by mali byt o tom informovani. [5]
Maju limity aj tieto povolenia mimo rozsah? Aka je minimalna diZka spomenutého
vedenia, aby sa prislusny subjekt mohol odvolat na toto ustanovenie normy?

V réamci liberalizacie trhu s elektrinou a jej posilnovanim ochrany odberatela
v domdacnosti by bolo v budicnosti zaujimavé, ak by okrem produktov na trhu
s elektrinou pribudla aj moznost vyberu nie len mnozstva elektriny, ale aj jej kvality.
Avsak je vobec mozné popri samotnom produkte trhu ponukat nie len kvantitu ale aj
kvalitu? Pre ,odberatelov v domécnosti, na zacCiatku 19 storoc¢ia by bola otdzka
vSeobecnej kvality elektriny absurdnou otazkou. Nie je teda teraz otazka ponuky
kvantity a kvality elektriny na trhu pre nas podobne absurdna?
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1. Zakon ¢. 656/2004 Z. z. o energetike a o0 zmene niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

2. Zakon ¢. 276/2001 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni
niektorych zékonov

3. Vyhlaska URSO &. 315/2008 Z. z. ktorou sa ustanovuji $tandardy kvality dodavanej
elektriny a poskytovanych sluzieb

4. Smernica EP a Rady Eurdpskej tinie 2009/72/ES o spolo¢nych pravidlach pre vnttorny
trh s elektrinou

5. STN EN 50 160:2002, Charakteristiky napatia elektrickej energie dodavanej z verejnej
distribucnej siete
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